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REGULAMENT CARD CADOU  
 HOMELUX  

 
 
Art. 1. ORGANIZATOR 

Organizatorul  campaniei ’’Card Cadou Homelux’’  este S.C.  HOMELUX S.R.L., persoana juridica romana, avand sediul central in 
orasul Voluntari, Bdul. Pipera nr. 1B, cladirea CUBIC CENTER et. 7, judetul Ilfov, avand cod de inregistrare fiscala RO39043279, 
inregistrata la Registrul Comertului sub numarul  J13/1774/2018, (denumita in continuare Homelux). 
 
Art.2. DURATA SI LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI 

2.1. Campania „Card Cadou HOMELUX” se desfasoara in toata reteaua de magazine fizice Homelux de pe intreg teritoriul 
Romaniei si in magazinul online Homelux.ro.   

2.2. Cardul Cadou este valabil 12 luni de la data achizitiei/activarii pentru un numar nelimitat de tranzactii, in limita soldului 
disponibil. Dupa expirarea perioadei de valabilitate, Cardul Cadou nu mai poate fi utilizat pentru achitarea contravalorii 
produselor achizitionate. Dupa expirarea perioadei de valabilitate, soldul Cardului Cadou este considerat nul; posesorul 
Cardului Cadou este singura persoana responsabila in legatura cu expirarea perioadei de valabilitate, nefiind indreptatit la nici 
un fel de despagubire din partea Organizatorului.  Atat data pana la care este valabil Cardul Cadou precum si soldul acestuia, 
pot fi verificate oricand prin citirea codului de bare al Cardului Cadou in orice magazin fizic Homelux, la casa de marcat. 
  

Art.3. DREPTUL DE PARTICIPARE 

3.1. Cardurile Cadou Homelux pot fi achizitionate de orice persoana fizica sau juridica, indiferent daca are sau nu domiciliu in 
Romania.  

3.2. Homelux, in calitate de Organizator isi rezerva dreptul de a anula participarea oricarei persoane care nu respecta prezentul 
Regulament sau care este suspect de frauda, fara a avea obligatia de a demonstra cu probe.  
 

Art.4. DESCRIEREA CAMPANIEI CARD CADOU HOMELUX  

Prezentul Card Cadou este creat de Organizator in vederea oferirii clientilor posibilitatea de a-l achizitiona si oferi cadou 
persoanelor apropiate, in scopul de  a efectua cumparaturi in magazinele Homelux, pe care sa le plateasca cu Cardul Cadou 
Homelux.  

                               Design card fidelitate – fata                               Design card fidelitate - verso                                          

                                                        
In momentul in care clientul primeste Cardul Cadou Homelux activat, soldul este valabilincepand cu acea zi. 
4.1. Cardul Cadou Homelux poate fi achizitionat atat din magazinele fizice Homelux cat si din magazinul online Homelux.ro . 
Plata poate fi realizata in numerar sau prin card bancar in magazinele fizice, fara sa se perceapa nici o taxa suplimentara de 
emitere.  Cardul Cadou va fi livrat fizic imediat dupa procesarea platii. 
4.2. Valoarea Cardului Cadou Homelux este determinata de Cumparator si este de minim 50 Lei. La achizitionarea cardului cadou 
se achita exact valoarea pe care cumparatorul vrea sa o ofere cadou unei persoane – nu se achita alte taxe de emitere. 
4.3. Cardul Cadou Homelux nu se poate preschimba – nu puteti primi contravaloarea in bani a Cardului Cadou.  
4.4. Daca produsele cumparate din magazinele  Homelux, au o valore mai mica decat soldul Cardului Cadou, nu se acorda rest. 
Soldul Cardului Cadou nu poate fi rascumparat sau transferat. 
4.5. Fiecare Card Cadou are o valoare unica egala cu valoarea achitata de cumparator  si are inscris un cod unic de bare, care va fi 
citit la momentul achizitiei de produse din magazinele Homelux. Nu se pot furniza detalii despre tranzactiile care au fost efectuate 
cu c respectivul card.  
4.8. Cardul Cadou poate fi utilizat imediat dupa emitere si se poate utiliza doar la achizitionarea de produse din magazinele fizice 
Homelux si din magazinul online Homelux.ro. Se pot achizitiona orice tip de produse, indiferent daca sunt in promotie sau la oferta 
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speciala.  
4.9. Cardul Cadou poate fi utilizat de mai multe ori, pentru mai multe tranzactii, soldul ramane valabil pe card pe perioada de 
valabilitate a cardului. In cazul in care valoarea cumparaturilor este mai mare decat soldul de pe Cardul Cadou, se poate achita 
diferenta cu numerar sau cu alt mijloc de plata acceptat in magazinele Homelux. 
4.10. Cardurile Cadou care nu indeplinesc conditiile de insriere si participare mentionate in prezentul Reglament, vor fi anulate de 
catre Organizator. 
 
Art.5. LIMITAREA RASPUNDERII 

5.1. Cardul Cadou de la Homelux este nenominal, fiind transmisibil de la o persoana la alta, responsabilitatea utilizarii revenindu-i 
exclusiv posesorului. 
5.2. In caz de furt, pierdere sau deteriorare, Organizatorul nu isi asuma responsabilitata si nu va inlocui Cardul Cadou. In acest caz, 
soldul Cardului Cadou se considera pierdut, nefiind posibila inlocuirea Cardului sau rascumpararea lui. 
5.3. In cazul in care mai multe persoane revendica acelasi Card Cadou, Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru situatia 
respectiva; dreptul de utilizare a Cardului Cadou ii va apartine persoanei care il prezinta fizic la casa de marcat, ca mijloc de plata; 
Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru orice siuatii ce ar putea rezulta din folosirea Cardului Cadou de catre o alta 
persoana decat participantul.  
  
Art.6. POLITICA DE RETUR 

6.1. Se respecta Regulamentul si Politica de returnare a produselor, valabil atat in cadrul magazinelor Homelux cat si pe magazinul 
online.  
 

Art.7. INFORMAREA PARTICIPANTILOR 

7.1. Regulamentul Cardului cadou de la Homelux este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant, putand fi consultat atat in 
magazinele fizice Homelux , cat si in magazinul online Homelux.ro/Regulamente. 

 

Art.8. DURATA CAMPANIEI „CARDUL CADOU HOMELUX” 

8.1. Campania „Cardul Cadou  Homelux” incepe din data de 22 niembrie 2018 si beneficiaza de o durata nedeterminata. Homelux 
poate hotari in orice moment incetarea campaniei. Instiintarea referitoare la incetarea campaniei va fi realizata cu cel putin 30 de 
zile calendaristice inainte de data incetarii. Instiintarea se va face in toate magazinele Homelux cat si pe site-ul Homelux. 

 

Art.9. MODIFICAREA REGULAMENTULUI 

9.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament sau de a intrerupe oricand desfasurarea acestei campanii, 
fara drept de compensare, orice modificare fiind adusa la cunostinta publicului inainte de data modificarii printr-un act aditional la 
prezentul Regulament. Pana la data unei eventuale modificari a programului, Organizatorul va respecta conditiile stipulate in 
prezentul Regulament. 
 

Art.10. DISPOZITII FINALE 

10.1.Prezentul Regulament sta la dispozitia oricarei persoane sau autoritati interesate, putand fi consultat gratuit la Biroul de 
Informatii din cadrul tuturor magazinelor Homelux, cat si pe site Homelux.ro/Regulamente.  Participarea la campanie implica 
obligativitatea respectarii prevederilor prezentului Regulament.  
10.2. Prin achizitionarea unuia sau mai multor Carduri Cadou Homelux, clientii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze tuturor 
prevederilor, termenilorsi conditiilor prezentului Regulament; 
10.3. Orice reclamatie legata de desfasurarea campaniei”Cardul Cadou Homelux” , va fi adresata in scris Organizatorului la adresa 
sediului central, specificata in prezentul regulament, in termen de maxim 5 zile (cinci) lucratoare de la data la care s-a produs 
evenimentul reclamat; 
10.4. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la campanie, vor fi solutionate pe cale amiabila sai, in cazul in care 
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aceasta nu va fi posibila, de catre Instantele Judecatoresti competente.  
 
Semnatura, 


